¢

! 1918 h 20IE
UNIVERSIDAD NACIONAL ' 9 2 8 CENTENARIO
de MAR DEL PLATA DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

MAR DEL PLATA, 29 NUV 2018

VISTO el expediente N° 7-2791/13, de fecha 30 de octubre de 2013, por el cual se
tramita la aprobacion del Plan de Estudios de la Carrera de Bibliotecario Documentalista, y

CONSIDERANDO:

Que, por Ordenanza de Consejo Académico N° 2192/14, se aprobé el Plan de
Estudios de la Carrera de Bibliotecario Documentalista, segtin lo resuelto en la Sesion N° 33 del
18 de junio de 2014,

Que, por Ordenanza de Consejo Académico N° 2422/14, se derogé la Ordenanza
de Consejo Académico N° 2192/13 y se aprobé el Plan de Estudios de la Carrera de Bibliotecario
Escolar y la Tabla de Homologaciones, segiin lo resuelto en la Sesién N° 37 del 08 de octubre de
2014,

Que, por Ordenanza de Consejo Superior N° 1135/14, se ratific el Plan de
Estudios y la Tabla de Homologacién, aprobados por Ordenanza de Consejo Académico N°
2422/14.

Que, por Ordenanza de Consejo Académico N° 040/17, se solicité al Consejo
Superior, la derogacion del articulo 2° de la Ordenanza de Consejo Superior N° 1135/14 y la
aprobacion de la nueva Tabla de Homologaciones.

Que, a fojas 200, la Directora del Departamento de Ciencia de la Informacién,
solicita la modificacion del Anexo 1° de la Ordenanza de Consejo Superior N° 1135/14 vy,

nuevamente, la derogacion del articulo 2° de la Ordenanza de Consejo Superior N° 1135/14 y
aprobar la nueva Tabla de Homologaciones.

Que, a fojas 202/215, obran glosadas las actualizaciones, tanto el texto del Plan de
Estudios, como asi también de la Tabla de Homologacion.

Que, a fojas 218, obra la recomendacién favorable de la Comisién de Asuntos
Académicos II.

Lo resuelto en la Sesion N° 12, de fecha 21 de noviembre de 2018.

Lo normado en el articulo 91 del Estatuto UNMDP RAU 001/13, texto ordenado

Por ello,
EL CONSEJO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES
ORDENA:
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ARTICULO 1°- SOLICITAR a Consejo Superior, la rectificacion del Anexo I de la
Ordenanza de Consejo Superior N° 1135/14 y la aprobacion del nuevo texto del Plan de Estudios
de la carrera de BIBLIOTECOLOGIA obrante en el Anexo I que, de dieciséis (16) fojas utiles,
forma parte integrante de la presente Ordenanza.

ARTICULO 2°.- SOLICITAR al Consejo Superior, la derogacién del articulo 2° de la
Ordenanza de Consejo Superior N° 1135/14 y aprobar la nueva Tabla de Homologaciones de
acuerdo con el detalle obrante en el Anexo II que, de dos (02) fojas utiles, forma parte integrante
de la presente Ordenanza.

ARTICULO 3°.- Inscribase en el Registro de Ordenanzas de Consejo Académico. Elévese copia
de la presente a Rectorado. Comuniquese a quienes corresponda. Dése al Boletin Oficial de la
Universidad. Cumplido, archivese.

ORDENANZA DE CONSEJO ACADEMICO N° Q 2

N
(X

Dra. SILMIA RAQUEL SLEIMEN
PRESIDENTE CONBEJO ACADEMICO
MANIDADES

FACULTAD DE
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ANEXO DE LA ORDENANZA DE CONSEJO ACADEMICO N° 9 2 8

CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA

DEPARTAMENTO DE CIENCIA DE LA INFORMACION
FACULTAD DE HUMANIDADES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA

Fundamentacién

A mediados de la década del setenta la ciudad contaba con algo mas de cincuenta
unidades de informacion (bibliotecas) de todo tipo y muy pocos bibliotecarios/as profesionales
para administrarlas. Esta circunstancia y el gran auge que por aquellos afos tuvo el desarrollo
de la educacion universitaria en el campo disciplinar de la Bibliotecologia y la Documentacion
en Latinoamérica marcaron la necesidad y la oportunidad de contar con una formacién en esta
area dentro de la universidad publica de Mar del Plata.

Tomandose como referencia las dos Carreras de la especialidad con mas prestigio y
antigliedad en el pais, la de la Universidad de Buenos Aires y la de la Universidad Nacional de
La Plata, el Consejo Superior de la UNMdP (OCS N° 136) aprobé la creacion de la Carrera de
Bibliotecologia, en 1979, y su unidad de gestion, el Departamento de Documentacion.

En 1991, y habiéndose detectado una gran necesidad de profesionales capacitados para
desempefnarse en instituciones educativas de la Provincia de Buenos Aires (preescolares,
primarias, medias y terciarias), se gestiono la apertura de la Carrera de Bibliotecario Escolar.

El campo disciplinar, en tanto, no ha escapado a las profundas transformaciones acaecidas
en las Ultimas décadas en los distintos sectores econdmicos y sociales de los paises en general
y en particular de los de Latinoamérica y el Caribe. El escenario que habitan hoy los
profesionales de la bibliotecologia se erige sobre pilares de cambio y transformaciones
constantes, producto de profundas variaciones politicas, sociales, econémicas y un
protagonismo excluyente del desarrollo tecnolégico, en particular de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion; todo ello genera nuevas demandas sociales y educativas.

De esta manera, la permanencia en él, depende casi exclusivamente de la actualizacién y la

*formacion constante como via eficaz para afrontar el desafio con actitudes activas y creativas.
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Este entorno laboral cada vez mas exigente y cambiante explica el requerimiento de
especializacion de los bibliotecarios. La funcién gestora y mediadora del profesional de la
informacién frente a usuarios con multiples necesidades se traduce en el desafio de una
formacién adecuada y actualizada en forma permanente.

Sostenemos que la educacién es un proceso social protagonizado por sujetos que se
desarrollan a partir de distintas situaciones: histéricas, sociales, econdémicas, mas el progreso
alcanzado por la ciencia, la técnica y el conocimiento en general. Las bibliotecas, los centros de
documentacion, archivos, museos y todos los servicios de informacion cobran mayor relevancia
en este entorno.

Ahora bien, los actores sociales realizan en su vida cotidiana, diversas practicas que cobran
significado conforme a los espacios y objetivos, segun los cuales se concretan. Es justamente
en el desempefio profesional donde la toma de conciencia v la decisién pasan a tener un rol
preponderante.

Cabe resaltar que, de acuerdo con la Ley de Educacion Nacional n® 26.206, en su articulo
85, inciso f, se establece la garantia de los recursos necesarios para lograr una educacién de
calidad y en igualdad de oportunidades, y se incluye alli las Bibliotecas y por ende a los
Bibliotecarios/as, por lo que esta propuesta busca contribuir a su cumplimiento tanto en relacién
con la formacion cuanto con la calidad.

Por lo anteriormente expuesto, se ha considerado de interés la formacion de profesionales
dispuestos a garantizar acciones que lleven a satisfacer las demandas actuales, con actitud
positiva hacia el cambio y a la capacitacién permanente. En este sentido el Departamento de
Ciencia de la Informacién, estima impostergable la reformulacion del Plan de Estudios vigente
para dar respuesta a los requerimientos planteados.

Es por ello que se propone, una nueva configuraciéon para la formacién basica de los
bibliotecarios/as, con tres afios de duracion, tal que los primeros dos afios y medio seran
comunes a todos los estudiantes y el Ultimo medio afio se podra optar por cuatro segmentos
formativos que buscan satisfacer demandas diversas originadas en una tipologia institucional
cada vez mas compleja y con diferencias cada vez mas marcadas.’

' Estas opciones responden a los criterios formativos que se han establecido en el marco del MERCOSUR, espacio
que en Bibliotecologia cuenta con una tradicién de casi quince afios de trabajo compartido, en el que se han acordado
areas disciplinares, contenidos minimos, lineas prioritarias de investigacion, entre otros aspectos.
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Propdsitos del plan:
BIBLIOTECOLOGIA

o Formar profesionales expertos en gestion de informacion con un perfil proactivo y con
capacidad de aprender a aprender.

e Propiciar la cultura de la investigacion y de la creacion de nuevo conocimiento en el
campo de la informacion a través de la educacién continua.

o Estimular el ejercicio del pensamiento critico en los espacios formativos, en busca de la

intervencién efectiva en la realidad del entorno significativo.

Objetivos de la carrera

¢ Disenar, organizar y gestionar todo tipo de unidades de informacion.

o Diseflar e implementar distintos servicios de informacién para la comunidad,
interrelacionando su accionar con otros agentes sociales, educativos, cientificos,
profesionales y culturales.

¢ Participar en programas educativos, culturales y tecnolégicos de la comunidad en la que
cumple funciones.

o Gestionar fisica e intelectualmente informacién en forma cualquier soporte y formato.

¢ Apoyar a los segmentos de usuarios propios de cada institucion en la obtencion de la
informacion pertinente.

e Colaborar en el desarrollo de redes y sistemas de informacién de todo tipo.

e Integrar equipos que disefien politicas de informacién en todos los niveles publicos y en
otros sectores de la sociedad.

Perfil profesional

El presente Plan de Estudios espera lograr la formacion de profesionales que sepan
enfrentar el desafio que supone gestionar informacion en un medio de profunda mutacion a

partir de una valoracién estratégica de su trabajo desde el punto de vista de la comunicacion,
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creacion de nuevo conocimiento que fortalezca, actualice y resignifique de forma constante el
campo disciplinar.

Pretende ademas capacitar profesionales bibliotecarios/as con un alto nivel para la
conduccion, planificacién, organizacion y evaluacion de la totalidad de la tipologia institucional
que el campo disciplinar aborda.

Se propone asumir el rol de formadores en la construccién de autonomia frente a las
problematicas existentes en el acceso a la informacién y brindar al futuro egresado
posibilidades que le permitan justipreciar la importancia que adquiere la actualizacién

permanente.

Caracteristicas de la carrera

Titulo: Bibliotecario/a Documentalista

Alcances:

PLANIFICAR y GESTIONAR todo tipo de unidades de informacion.

DISENAR, PRODUCIR y EVALUAR materiales informativos de distinta complejidad tecnologica.

DISENAR, DIRIGIR, EJECUTAR y EVALUAR planes, programas y proyectos de alfabetizacion
informativa.

DISENAR, DIRIGIR, EJECUTAR y EVALUAR programas y proyectos destinados a la
actualizacién de recursos humanos en informacion.

ASESORAR desde el campo de la informacién en la formulacion de politicas de informacion,
educativas y culturales.

PARTICIPAR desde la perspectiva informativa, en la elaboracion, ejecucion y evaluacion de
planes, programas y proyectos de accién sociocultural en comunidades.

ASESORAR en el disefio y planeamiento de los espacios y de la infraestructura, destinados a
actividades informativas, formativas y culturales.

Areas curriculares. Asignaturas que las integran. Contenidos minimos.

/ } Organizacion

Area Teérico Metodolégica
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Comprende: Introduccién a la informacion y comunicacién (obligatoria), Metodologia del trabajo
intelectual  aplicada al estudio de la bibliotecologia (obligatoria), Teoria de la lectura
(obligatoria), Legislacién y actuacion profesional (obligatoria), Analisis del sistema cientifico
argentino y latinoamericano (obligatoria, orientacién en informacién cientifica y técnica),
Archivistica general (obligatoria, orientacion en archivos), Tipologia y gestion documental
(archivos) (obligatoria, orientacion en archivos), Politicas culturales (obligatoria, orientacion en
museos y orientacion sociocomunitaria), Introduccién a la museologia y a la museografia
(obligatoria, orientacién en museos),

1. Introduccién a la informacion y comunicacién (obligatoria)

Contenidos _minimos: Informacién: concepto, caracteristicas, tipologia. Comunicacion:
concepto, tipologia, teorias, elementos, lenguajes. Documentos: concepto, tipos. Sociedad
de la Informacion. Ciencias de la Informacion: concepto, historia, enfoques epistemologicos,
instituciones documentales. Profesional de la Informacion. Sistemas y redes de
informacion. . Politicas de informacién. Politicas bibliotecolégicas. Cooperacion
interbibliotecaria. Informacion cientifica. Informacién en las organizaciones. Informacion
masiva

2. Metodologia del trabajo intelectual aplicada al estudio de la bibliotecologia (obligatoria)
Contenidos minimos: Ciencia y el conocimiento cientifico en la vida académica.
Comunicacién del conocimiento cientifico en las universidades y en ambitos de divulgacion.
Metodologia de la investigacién. Producciones y trabajos académicos. Alfabetizacion
académica. El discurso académico. Lectura y escritura en el nivel superior. Técnicas de
produccién y comprensién de textos. Oralidad en el nivel superior: Comunicacion y redes
colaborativas de produccién académica

3. Teoria de la lectura (obligatoria)

Contenidos minimos: El lector en el texto: construccion de la competencia lectora. Las
comunidades lectoras. Lectura y construcciéon de la subjetividad. Lectura y aprendizaje.
Lectura como conjunto de habilidades. Enfoque interactivo. Lectura como aprendizaje
permanente. Las practicas sociales de lectura. Lengua y lenguaje. Gestos,
usos y experiencias.

4. Legislacién y actuacion profesional (obligatoria)
Contenidos minimos: Propiedad intelectual: derecho de autor y propiedad industrial. Leyes

de informacién y comunicacién. Declaraciones, normas, estandares. La eética en el
profesional de la informaciéon. Deontologia. Valores. Asociaciones profesionales. Estatuto
profesional. Legislacion Nacional y provincial para servicios de informacién y bibliotecas
escolares, universitarias, publicas y populares, efc.

5. Andlisis del sistema cientifico argentino y latinoamericano (obligatoria, orientacion en
informacién cientifica y técnica)
Contenidos minimos: Politicas de informacion en Argentina y la region. Politicas en ciencia y
tecnologia. Produccion, comunicacion y evaluacién del conocimiento cientifico. Los sistemas
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cientificos en Latinoamérica. Estructura del sistema cientifico argentino. Modelos de gestién
de la informacién cientifica y técnica

6. Archivistica general (obligatoria, orientacion en archivos)

Contenidos minimos: Archivistica concepto, objetivo. Especificidad con respecto al derecho,
a la administracion, a la historia y a las ciencias documentarias/instituciones documentarias.
Teoria, metodologia y practica. Archivos: concepto, naturaleza, fines, medios y funciones.
Principios archivisticos. Concepto de documento, de informacién y de documento de archivo,
estructura y sustancia. Elementos internos y externos de caracterizacién y cualidad de los
documentos archivisticos. Teoria de las tres edades: ciclo vital de los documentos. Archivos
publicos y privados: clasificacion y campos de actuacion. Sistemas de archivos. Legislacion
archivistica. Politicas archivisticas

7. Tipologia y gestion documental (archivos) (obligatoria, orientacién en archivos)
Contenidos minimos: Documento de archivo. Unidad documental. Tipo documental. Formato
de papel. Protocolo. Texto. Escatocolo. Ley Nacional 19549 y Dto. Reglamentario 1759.
Documentacién administrativa. El expediente. Tipos documentales generados por las
Administraciones Publicas para comunicarse con los administrados. Tipos documentales
generados por las Administraciones Publicas para comunicarse con otras Administraciones
Publicas y distintos Organismos Publicos. Tipos documentales generados por el
administrado para dirigirse a las Administraciones Publicas. Manuales de redaccion
administrativa. La gestion de documentos. Vinculos con la gestion de informaciéon. Concepto
de gestion documental. El tratamiento archivistico integrado registros organizacionales. La
gestion de documentos en el Estado. Programas de gestion documental. Los sistemas
integrados de archivos. La gestion de documentos electronicos. La normalizacién en la
descripcién y el formato EAD (encoded archival description). Requerimientos de una
aplicacién informatica para un servicio de archivo. La seguridad de los documentos y la
informacion

8. Politicas culturales (obligatoria, orientacion en museos y orientacion socio-comunitaria)

Contenidos minimos: Cultura y desarrollo. Derecho a la cultura. La politica en el marco de la
planificacion. Concepto de politica cultural. EI campo intelectual politico cultural en la
Argentina. Experiencias de politicas culturales. Politicas y planes de lectura: disefio y gestion

9. Introduccién a la museologia y a la museografia (obligatoria, orientacién en museos)
Contenidos minimos: Museo, museologia, museografia: conceptos y evolucion. Elementos
constitutivos de la gestion de museos: gestion, marketing y comunicacion de museos.
Museos y educacion. Analisis de casos: museos clasicos y museos virtuales

Area Ciencias Sociales

Comprende: Comunicacion: historia, politica y sociedad | (obligatoria), Comunicacion: historia,
politica y sociedad Il (obligatoria), Literatura infantil y juvenil (obligatoria, orientacion socio-
- comunitaria)

1. Comunicacién: historia, politica y sociedad | (obligatoria)
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Contenidos minimos: Las ortopedias de la memoria: lenguaje, escritura e imprenta. La
explosién de la informacién: periodizacion. La comunicacién en América Latina, en especial
en Argentina: libros, bibliotecas, editoriales y fendmenos alrededor del libro: periodizacion.
Las instituciones documentales: perspectiva histérica de bibliotecas, archivos y museos:
periodizacion. Las industrias culturales: evolucién histérica. El campo de la lectura: evolucion
histérica. Soportes documentales en el siglo XXI

2. Comunicacion: historia, politica y sociedad 1l (obligatoria)

Contenidos minimos: Procesos socio-histéricos. Contextos sociales en transformacion. El
siglo XX. La revolucién cientifico tecnolégica. La sociedad de la comunicacién y la
informacion. El impacto sobre el Estado y sus reformas. Las crisis de las instituciones de la
modernidad. Sujetos sociales emergentes: huevas configuraciones sociales. El papel de los
medios de comunicacién como agentes socializadores y formadores de opinidn. Culturas
locales.

3. Literatura infantil y juvenil (obligatoria, orientacién socio - comunitaria )

Contenidos minimos: ElI campo de la Literatura para nifos, la lectura y las infancias.
Problematizacion del objeto literatura y del concepto de infancia en el imaginario social.
Nuevas formas de la lectura literaria. El bibliotecario como mediador de lectura. Series:
rupturas y continuidades. Lo maravilloso de ayer y de hoy. La tradicién del cuento con
animales. El siglo XIX y dos modos de ver al nifio: la novela infantil. El paradigma de lo
didactico moralizante y el ludico estético. El siglo XIX y la novela de aventuras. La literatura
juvenil. La problematizacion del lector modelo. La intrusién del mercado editorial. Lectura
de imagenes. Libro ilustrado, libro-album, libro objeto. Leer desde la bebeteca

Area Organizacion y recuperacién de la informacion

Comprende: Descripcion documental | (obligatoria), Descripcidon documental [l (obligatoria),
Organizacion del conocimiento | (obligatoria), Organizacién del conocimiento 1l (obligatoria),
Analisis estadistico de la informacion (obligatoria, orientacion en informacion cientifica técnica),
Conservacion y preservacién de materiales de archivos (obligatoria, orientacion en archivos),
Conservacion y preservacién de colecciones museisticas (obligatoria, orientacién en museos).

1. Descripcién documental | (obligatoria)
Contenidos minimos: Introduccion al area del procesamiento catalografico. Normas

documentales. Estructura general de las Reglas de Catalogacién Angloamericanas 2a. -- ed.
-- (AACR 2: Anglo American Cataloging Rules 2nd. ed.). El registro catalografico: estructura,
areas, tipos. Formas de los puntos de acceso. Autores personales. Encabezamientos de
nombres de personas. Eleccion de los puntos de acceso de nombres personales. Control de
autoridad de nombres personales.

2. Descripcién Documental 1l (obligatoria)
Contenidos minimos: Encabezamiento de nombres geograficos y entidades. Eleccion de los

puntos de acceso de nombres entidades. Control de autoridad de entidades: manual y
automatizado. Titulos uniformes. Materiales especiales. Recursos continuos. Tendencias
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actuales en catalogacién: FRDR, RDA. Formatos para el registro de informacion en bases
de datos bibliograficas. Formato MARC.

3. Organizacién del conocimiento | (obligatoria)
Contenidos minimos: Analisis de contenido. Clasificacion. Indizacién. Resumen. Lenguajes

documentales. Sistemas de clasificacién. Tesauros.

4. Organizacién del conocimiento |l (obligatoria)
Contenidos minimos: Recuperacion de informacion (RI): modelos y sistemas. Visualizacion
de la informacién. Interfaces. Evaluacién. Busqueda de informacion: necesidades y disefio
de estrategias. RI en Internet. La web semantica

5. Analisis estadistico de la informacién (obligatoria, orientacion en informacion cientifica y
técnica)

Contenidos minimos: Bases conceptuales de la Bibliometria. Metodologia de los estudios

bibliométricos. Indicadores para la evaluacion y toma de decisiones en unidades de

informacion. Indicadores para la evaluacién de la produccién cientifica.

6. Conservacién y preservacion de materiales de archivo (obligatoria, orientacion en
archivos)

Contenidos _minimos: Preservaciéon preventiva y preservacion reparadora. Plan de

preservacion. Agentes de deterioro humanos y materiales. Plan de conservacion.

Instalaciones para archivos.

7. Conservacion y preservacion de colecciones museisticas (obligatoria, orientacion en
museos)

Contenidos _minimos: Introduccién, evolucion histérica y principios generales de
conservacion preventiva de bienes culturales. Definicién y conceptos de conservacion
preventiva. Legislacion. Contenido y desarrollo del Plan de Conservacién Preventiva en un
museo: objetivos, estrategia, presupuesto, aspectos técnicos y humanos. Factores de
deterioro de las colecciones de bienes culturales. Proyectos de conservacion preventiva en
museos: casos.

Area Tecnologia de la informacién

Comprende: Automatizacion de servicios de informacion | (obligatoria), Automatizacion de
servicios de informacion |l (obligatoria), Taller de tecnologia (obligatoria).

1. Automatizacién de servicios de informacién | (obligatoria)

Contenidos minimos: Aspectos generales de TIC y bibliotecas: aplicacion en la produccion
7 de archivos y documentos de informacién, aplicacion para la gestion administrativa y de
N, procesos técnicos, aplicacién en la difusion de los servicios y comunicacién con los
suarios. Historia de la automatizacion de bibliotecas. Biblioteca electronica, digital y virtual.
' Planificacién de la insercion de las TIC en las unidades de informacion. Gestion de los
Wrocesos y las diferentes etapas de implementacién. Definicion y ejecucion de las

R
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estrategias y procesos de administracion. Historia y evolucién de las tecnologias de
informacién y comunicacién en el siglo XX. Software libre y open source para la gestion del
conocimiento. Arquitectura y usabilidad de la informacién. Modelos de representacion,
estructura de datos y estandares. Bases de datos: modelo relacional y modelo documental.
Sistemas de gestidn de informacién en las unidades de informacién: aspectos conceptuales,
clasificacion y practica.

2. Automatizacion de servicios de informacién |l (obligatoria)

Contenidos minimos: Modelos de sistemas gestores de informacion digital (CMS): portales,
Sistemas integrados de gestion de bibliotecas, plataformas educativas, blogs, repositorios,
publicaciones en linea, redes sociales, etc. Bibliotecas digitales: estandares, aspectos
econémicos, técnicos, de gestion y de conservaciéon. Evaluacién, planificacion e
implementacion de sistemas, productos y servicios digitales de informacion.

3. Taller de Tecnologia (obligatoria)

Contenidos minimos: Diseflo y programacién web para servicios de informacion:
herramientas y plataformas operativas de desarrollo. Lenguajes: de programacion, de
marcado y de consultas a bases de datos. Disefio y puesta en préactica de soluciones y
propuestas de mejora orientadas al procesamiento y gestion documental automatizada en
una unidad de informacién. Migracion e interoperabilidad entre sistemas

Area Servicios y recursos de informacién

Comprende: Fuentes de informacién | (obligatoria), Fuentes de informacién Il (obligatoria),
Gestion de colecciones (obligatoria)

1. Fuentes de informacién | (obligatoria)

Contenidos minimos: Referencia: concepto. Origen y evolucién de los servicios de
referencia. Funciones y objetivos del servicio de referencia. Tareas directas: orientacion,
servicio de informacién. Tareas indirectas: seleccion documental, analisis, generacion de
productos, organizacion del personal, relaciones interinstitucionales, evaluacién del servicio.
Niveles de servicio: minimo, intermedio, maximo. El concepto de calidad en el servicio de
referencia. Estudio y formaciéon de usuarios de informacién en bibliotecas. Condiciones
profesionales de los bibliotecarios de servicio. Procesos de comunicacion con el usuario.
Calidad en el servicio. Tipologia de servicios de acuerdo con el tipo de biblioteca.

2. Fuentes de informacioén Il (obligatoria)
Contenidos minimos: Tipologia de las fuentes de informacién. Valor informativo de las
fuentes de informacién. Fuentes para la consulta directa e indirecta / generales y
especializadas: concepto, historia, descripciéon, manejo. Parametros para la evaluacion y
seleccion de las fuentes de informacion en distintos soportes. Importancia de las fuentes no
documentales en el servicio de referencia.

3. Gestién de colecciones (obligatoria)




€ 928 -y

UNIVERSIDAD NACIONAL C" ENTENARIO
Iif MAR DEL PLATA DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

Contenidos minimos: Desarrollo de colecciones y sus componentes (mision de la biblioteca,
presupuesto, politicas, seleccion, adquisicién, evaluacion de colecciones, estudio de la
comunidad, cooperacion bibliotecaria, estandares, responsables). Colecciones por area de
conocimiento. Colecciones hemerograficas. Empleo de estandares en la construccion de
colecciones. Bibliografia: bibliografia nacional argentina, repertorios bibliograficos vy
compilacién bibliografica. Preservacion y conservacién documental.

Area Gestién de unidades de informacién

Comprende: Administracion de unidades de informacion  (obligatoria), Planeamiento y
programacién de servicios de informacién (obligatoria), Organizacion de unidades de
informacioén (obligatoria), Practica profesional | (obligatoria), Practica Profesional Il (obligatoria).

1. Administracion de unidades de informacién (obligatoria)

Contenidos minimos: Las unidades de informacién como organizaciones. Tipos de unidades
de informacién, funciones, caracteristicas. La Administracion y las Unidades de Informacion.
Las funciones administrativas basicas (ciclo administrativo). El administrador (el gestor de la
informacién como administrador).

2. Planeamiento y programacion de servicios de informacion (obligatoria)
Contenidos minimos: Planeamiento y Programacion. Posicionamiento. Visibilidad Social

Marketing de Servicios. Servuccién. Atencion al Usuario. Estudios de Usuarios. Auditoria de
Servicios de Informacion. Tablero de Control. Reingenieria. Negociacion

3. Organizacion de unidades de informacién (obligatoria)

Contenidos minimos: Organizacioén de unidades de informacién como centro de recursos
multiples. Orientacion al usuario: infraestructura y sefialética. Manuales de Organizacion.
Manuales de funciones. Manuales de Procedimientos. Manuales de Calidad. Servicios
Bibliotecarios, museisticos y archivisticos. Cooperacién interinstitucional. Redes.
Fundraising (busqueda de fondos).

4. Practica profesional | (obligatoria)

Contenidos minimos: problemas habituales en el ejercicio profesional. Particularidades de
los servicios en distintas unidades de informacién. Insercién en la realidad profesional.
Observacion de diversas situaciones educativas, culturales, sociales, etc. en las unidades
de informacion. Reflexiéon critica ante problematicas de la cotidianeidad de la profesion.
Interrelaciones entre la teoria y su aplicaciéon en las distintas unidades de informacién.
Deteccion de las funciones y responsabilidades de un profesional de la informacion.

5. Practica profesional |l (obligatoria)

Contenidos minimos: dominio de los procesos de organizacion de los sistemas de
informacién. Disefio e implementaciéon de proyectos y productos para la organizacion de
unidades de informacion. Alcances de la profesion y su insercién en el campo laboral.
Adquisicion de competencias a través de la practica. Integracion en los equipos de trabajo
interdisciplinarios. Reconocimiento de la necesidad de aprendizaje continuo.

V¥ Carga horaria:
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Total: 2.276 horas
Régimen:
Todas las asignaturas seran de régimen cuatrimestral.

Distribucién de los cursos y carga horaria
Asignaturas obligatorias

PRIMER ANO
Nombre de la asignatura Carga horaria | Correlativas
BIC | Introduccion a la informacion y comunicacion 96 hs -
BMT | Metodologia del trabajo intelectual aplicada al 96 hs ---
estudio de la bibliotecologia
BC1 | Comunicacion: historia, politica y sociedad | 96 hs --
BTL | Teoria de la lectura 96 hs ---
BF1 | Fuentes de informacién | 96 hs ---
BD1 | Descripcion documental | 96 hs ---
BG1 | Organizacion del conocimiento | 96 hs -
SEGUNDO ANO
Nombre de la asignatura Carga horaria | Correlativas
BGC | Gestion de colecciones 96 hs -
BA1 | Automatizacion de servicios de informacion | 96 hs -
BD2 | Descripcion Documental Il 96 hs -
BG2 | Organizacion del conocimiento Il 96 hs ---
BO7 | Administracion de unidades de informacion 96 hs -
B13 | Planeamiento y programacioén de servicios de 96 hs ---
informacién
BC2 | Comunicacién: historia, politica y sociedad I 96 hs ---
BR1 | Practica profesional | 50 hs BIC BMT BG1
BD1
TERCER ANO

Nombre de la asignatura Carga | Correlativas
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horaria
BLA | Legislacion y actuacién profesional 64 hs | ---
BTT | Taller de tecnologia 64hs | ---
BF2 | Fuentes de informacion I 96 hs | --
BA2 | Automatizacion de servicios de informacion Il 96 hs | ---
BEI | Organizacion de unidades de informacion 96 hs | ---
BR2 | Practica profesional Il 50 hs | BR1 BE1 BF2
BA2
*Orientacién en informacion cientifica y técnica
Nombre de la asighatura Carga | Correlativas
horaria
BAE | Andlisis estadistico de la informacién 96 hs |---
BSA | Andlisis del sistema cientifico argentino y| 96hs | --
latinoamericano
S27 | Sociologia de la ciencia y de la tecnologia (Dto. | 96 hs | ---
Sociologia)
*Orientacion en archivos
Nombre de la asignatura Carga | Correlativas
horaria
BAG | Archivistica general 96 hs | ---
BTO | Tipologia y gestion documental (archivos) 9% hs | ---
BCP | Conservacion y preservacion de materiales de | 96 hs | ---
archivo
* Orientacién socio comunitaria
Nombre de la asignatura Carga | Correlativas
horaria
BPO | Politicas culturales 9% hs | --
BEZ | Literatura infantil y juvenil 9% hs |-

S29 | Sociologia Institucional y Comunitaria (Dto. | 96 hs | ---
Sociologia)
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*QOrientacién en museos

BIC | Nombre de la asignatura Carga | Correlativas
horaria
BPO | Politicas culturales 96 hs | ---
BIM | Introduccién a la museologia y a la museografia 9% hs | ---
BCC | Conservacion y preservacién de colecciones| 96hs | ---
museisticas

Optativas: las materias optativas que deben aprobarse son 2, a elegir entre la siguiente oferta:

Asignatura optativa 1 (oferta extradepartamental):

Nombre de la asignatura Carga Correlativas
horaria
805 | Introduccion a la Ciencia  Politica| 64 hs -
(Departamento de Sociologia)
XIS | Introduccion a las Sociologia (Departamento | 64 hs -
de Sociologia)
XIF | Introduccion a la Filosofia (Departamento de | 64 hs -
Filosofia)
XIA | Introduccion a la Antropologia (Departamento | 64 hs -
de Historia)
H2A | Introduccién a la Economia (Departamento | 64 hs -
de Historia)
XIL | Introduccion a la literatura (Departamento de | 64 hs | -
Letras)
XIP | Introduccion a la practica  historica| 64 hs -
(Departamento de Historia)
XIG | Introduccion a la geografia (Departamento de | 64 hs ---
Geografia)
SIP | Introducciéon a la Psicologia (Departamento | 64 hs ---
de Sociologia)

Asignatura optativa 2 (oferta departamental)

Para cumplir con la asignatura optativa Il el alumno podra optar entre las especificas de
las orientaciones distintas a la seleccionada por el estudiante, de las siguientes optativas
departamentales:

| Nombre de la asignatura | Carga | Correlativas |
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BAEG | Analisis estadistico de la informacion 96 hs ---
BSAG | Analisis del sistema cientifico argentino y| 96 hs
latinoamericano
BPOG | Politicas culturales 96 hs -

BIMG | Introduccion a la museologia y museografia 96 hs —
BCCG | Conservacion y preservacion de| 96hs
colecciones museisticas

BAGG | Archivistica general 96 hs —

BTOG | Tipologia y gestién documental (archivos) 96 hs ==

BCPG | Conservacion y preservacion de materiales | 96 hs -
de archivo

BEZG | Literatura infantil y juvenil 96 hs -

BGUG | Taller de gestién de usuarios 64 hs —

BPAG | Psicologia del aprendizaje 96 hs —

Asignatura optativa 2 (oferta extradepartamental)

Nombre de la asignatura Carga Correlativas
horaria

XSG | Historia social general (Departamento de | 64 hs ---
Sociologia)

S26 | Sociologia de la Cultura (Departamento de | 64 hs -
Sociologia)

817 | Sociologia del Desarrollo (Departamento de | 64 hs ---
Sociologia)

XGS | Geografia  Social (Departamento de| 64 hs -
Geografia)

XGP | Geografia Politica (Departamento de| 64 hs -
Geografia)

LTO | Taller de oralidad y escritura | (Departamento | 64 hs -
de Letras)

LTS | Taller de semiética (Departamento de Letras) 64 hs o
FL2 | Historia de la ciencia (Departamento de | 64 hs ---
Filosofia)
FO6 | Pensamiento argentino y latinoamericano | 64 hs -
(Departamento de Filosofia)
XES | Estadistica (Departamento de Geografia) 64 hs -
HGC | Historia Universal General Contemporanea | 64 hs -
(Departamento de Historia)
BED | Sociologia de la Educacién (Departamento | 64 hs -
de Sociologia)
S27 | Sociologia de la Ciencia y de la Tecnologia | 64 hs -
(Departamento de Sociologia)
S20 | Sociologia del Estado y Politicas Publicas 64 hs -
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(Departamento de Sociologia)

S22

Problemas Sociales Contemporaneos | 64 hs ---
(Departamento de Sociologia)

S30

Disefio y evaluacion de proyectos sociales | 64 hs -
(Departamento de Sociologia)

Nombre de los Requisitos Carga | Correlativas
horaria

ANt

Nivel de Idioma: Inglés (Departamento de Lenguas -
Modernas)

BCM

Practica Sociocomuntaria (Departamento de -
Practica Sociocomunitaria)

De acuerdo con la normativa vigente, el régimen de correlatividades es de examen final por
examen final.

Se accedera al titulo de Bibliotecario/a Documentalista a partir de:

1)

2)

3)

. )

Haber cumplido las obligaciones académicas, cuyo desglose es el siguiente: veintiun
asignaturas obligatorias, tres asignaturas obligatorias segun la orientacion elegida, dos
asignaturas optativas.

Cumplir con el requisito de aprobar una instancia de evaluacion que acredite capacidad
de leer y comprender textos de la disciplina en un nivel de idioma inglés.

Haber cumplido con el requisito académico de las “Practicas socio-comunitarias”,
establecido para todas las carreras de la UNMDP por la OCS 1747/11.

Haber aprobado la Practica profesional 1 y la Practica profesional 2, que se cursaran de
acuerdo con las correlatividades establecidas en el presente plan, consistente en el
cumplimiento de 50 horas, en cada una de ellas.
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